retailsolutions CAR Connector fur

SAP Emarsys

Ihre Verbindung fiur die Datentbertragung von CAR zu
Emarsys

Personalisierte Kundenerlebnisse schaffen

Available on
SAP Store

Steigern Sie die Effizienz Ihres Marketings mit dem retailsolutions CAR Connector fiur SAP Emarsys.
Diese innovative Losung integriert die Emarsys Customer Engagement Platform nahtlos mit dem SAP
Customer Activity Repository (CAR) und liefert Ihnen Echtzeit-Kundendaten fiir prazise Analysen und
gezielte Marketingstrategien. Erkennen Sie Trends schneller, segmentieren Sie Zielgruppen effektiver
und maximieren Sie lhren Vertriebserfolg — und das alles mit minimalem Aufwand.
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Nahtlose Integration

Verbinden Sie Emarsys Customer
Engagement Platform muhelos mit
CAR fir einen reibungslosen und
kontinuierlichen Datenfluss.

k4

Schnelle Implementierung

Dank der intuitiven Konfiguration
kénnen Sie sofort loslegen und
die Zeit bis zur Wertschépfung
verklrzen.

Vorteile auf einen Blick
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Echtzeit-Datenzugriff

Nutzen Sie Vertriebs- und Produkt-
daten in Echtzeit, um aktuelle und
relevante Kundenkontakte zu
schaffen.
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Powered by SAP BTP

Profitieren Sie von héherer
Effizienz und Zuverlassigkeit mit
einer Losung auf der SAP
Business Technology Platform.

On- & Offline Daten-Sync.

Erhalten Sie einen umfassenden
Uberblick tiber Kundenaktivitaten
durch die Synchronisierung von
Online- und Offline-Verkaufsdaten.

“Die groldte Herausforderung fir Einzelhandler bei personalisierten
Einkaufserlebnissen ist der Zugriff auf vernetzte Kundendaten.

Der Emarsys CAR Connector erleichtert die nahtlose Integration und
Anreicherung dieser Daten, sodass hochpersonalisierte Erlebnisse

entstehen, die die Kundenbindung starken und den Customer Lifetime
Value erh6hen.

Simona Kapceviciute, SAP Emarsys Implementation Consultant bei retailsolutions und mafigeblich an
der Entwicklung des retailsolutions CAR Connectors flir SAP Emarsys beteiligt
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Das Losungspaket: Zentrale Bausteine fur
eine nahtlose Integration
Unser CAR Connector fir SAP Emarsys beinhaltet ein umfassendes

Lésungspaket, das speziell entwickelt wurde, um Ihre Datenverwaltung und
Kundenengagement-Strategien zu optimieren.

Available on
SAP Store

Das Losungspaket umfasst 2 zentrale Komponenten

SAP Emarsys

Personalisierung Inhalte
Kundendaten
Ecommerce, —_— "
LEN(
CRM, Loyalty
Web & Loyalty
Lésungs-Paket

BTP Integration Suite

* Verkaufs-Daten (historisch & tagl. Deltas)
Web-Verkauf * In-Store POS & Ecommerce
* Produkt-, Preis- und Angebots-Daten

E} Emarsys Data Extractors

Kunden-Auftrage SAP CAR
——
SAP ERP (S/4 ECC) POS Data Transfer (POSDTA) -t
Produki- » Promotions Management (PMR) Optional

Daten

Emarsys Data Extractors bieten die notwendige ~ BTP Integration Suite stellt die Integration
Business-Logik, Backend-Ansichten und APIs fir ~ von CAR in Emarsys sicher. Die i-flows der
die Anbindung an die SAP Business Technology BTP Integration Suite erleichtern den
Platform (BTP). Dadurch wird sichergestellt, dass  reibungslosen Datentransfer zwischen den
Daten aus CAR leicht zuganglich sind und in beiden Systemen und sorgen dafur, dass die
Emarsys verwendet werden kénnen. Informationen immer aktuell und korrekt sind.

Ihr Partner fur Innovationen im Handel

retailsolutions ist eines der fihrenden SAP Retail-Beratungshauser in Europa. Handel ist die Kern-
kompetenz unserer mehr als 350 Mitarbeiter an unseren Standorten in der Schweiz, Deutschland,
Osterreich, GroRbritannien, Schweden, Spanien, Ruméanien und Sudafrika. Als zertifizierter ,RISE with
SAP“-Partner begleiten wir namhafte Referenzen aus dem Grof3- und Einzelhandel sowie der vertikali-
sierenden Konsumgtiterindustrie bei ihrer digitalen Transformation in die Cloud - ganzheitlich von der
Lizenzierung bis zu Services und Support der Lésungen.

© 2

Fokus Nahe SAP S/4AHANA Alles aus
Handel zZu SAP Know-How einer Hand

Kontaktieren Sie uns noch heute fir ein unverbindliches Gesprach oder eine
System-Demo des retailsolutions CAR Connector fir SAP Emarsys.
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